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E! 06 de octubre de 2017 a las 13:00 horas, se reunieron en el auditorio del SUM de la
institucion las siguientes personas que integran los comités de calidad (C), de igualdad
laboral y no discriminaciéon (ILND) y de seguridad de la informacién (8l), asi como del

equipo de desempefnio social (EDS):

Dra. Claudia Verdnica Gémez Varela DPES

Minerva Ascencio Ramirez DPES /‘R\\

Lorenzo Estrada Sin DPES /'(\\ %
Francisco Javier Silva Flores DPES l V /

Juan Carlos Cardenas Gutiérrez AECF e <

M A7

Ma. Guadalupe Victoria Ruvalcaba M. DR /_ s ! / d==
Juan Manuel Checa DR e '_I
g
Mayra Gabriela Cervantes lbarra DR —

Claudia Aurora Lépez Lara DR @(

e
Diego Alfonso Ramos Villarreal DR ; / % /

Carlos Manuel Macias Arias DAOP
Rosalba Garcia Luna DAOP

. /-_‘}. g __/,'/;_- Z
América Elizabeth Huerta Gonzalez DAOP & i
Héctor Alfonso Luna Franco DAOP - M
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Ranulfo Orozco Rueda DAPEOPA
Diana Concepcion Gallegos Shibya DAFPECPA
Ricardo Navarro Hernandez DAPEOPA
Lariza Lopez Lopez DAPEOPA
Priscila Guadalupe Eden Winter Godoy DAPEOPA 2 6. | U \

’fn
Rita Diaz Frias DT @

Fernando Echeverria Gonzalez DT ¥ 4
Javier Villa Martinez DT C ‘}
Teresa de Jes(s Casillas Gomez DT -—-rl 7
Heriberto Ocafia Navarro DT L) 4 [IJ '

P74
Miguel Anget Avalos Sanchez DT /h

,';--f‘ j ‘/'! )
Ernesto Lizarraga Duran DT vz 7

Irma Teresa Genzalez Ratz DT KX(
|
Ernesto Velasco Rodriguez 8P (Y (

Martha Glafira Real Pelayo SP 'j]m’ Eﬂ QSQE:{ &au] Qz\(ryb

Carmen Lucia Vargas Curiel DGAJ é ; // /f /
Martin Alberto Garcia Santana DGAJ S ;;_(
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J. Jesus Rodriguez Gonzélez

Benigno Magana Espincza

Felipe Velazco Coicrado

Margarita Lozano Valdivia

tuis Guillermo Torres Cadena

Alfredo Alcala Marquez

Gabriela Anahi Laureano Bravo

Martha Glafira Real Pelayo

Ernesto Velasco Rodriguez

José Avalos Sanchez

Roxana Cortés Radall

Imelda Gonzalez Mora

Margarita del Carmen Moro Algarin

Ma. del Carmen Barajas Velazquez

Fidel Juarez Estrada

Qsvaldo Medina Hernandez

Maria Guadalupe Villalobos Acosta
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Orden del dia:
Lista de asistencia.
Lectura de minutas anteriores, y en su caso, aprobacién y firma de las mismas.
Calendario anual de auditorias 2017 (Version 3).
Plan de auditoria interna integral 01CRIS/2017 (23 al 27 de octubre).
Difusion sobre los cambios de los documentos de los SG.
Seguimiento a los hallazgos de auditorias.
Acuerdos.

el il B R e

Desarrollo de la reunion:

1.- Se pasa el formato de lista de asistencia para firma de las personas asistentes a la
reunion.

2.- La Dra. Claudia Veronica Gomez Varela, en su calidad de representante de los
sistemas de gestién de la ASEJ, informa a las y los asistentes sobre las minutas de las
ultimas reuniones de los comités y del Equipo de Desempeno Social (EDS) gue estan
pendientes de firma: C: 02 de septiembre de 2016; ILND: 20 de junio de 2017; SI: 08 de
agosto de 2017; y EDS: 13 de julio de 2017, y se solicita a las personas presenten que
las revisen y las firmen, segdn corresponda. Asimismo, les pide que estén pendientes
de las minutas que se entregan via memorandum con las y los titulares de las areas
para que reailicen los comentarios y o ajustes con oportunidad.

3.- Se muestra en pantaila el calendario anual de auditorias 2017 en su version 3, y
se les informa que el mismo se encuentra publicado en la intranet para que puedan
consultario. Se precisa cuales son las auditorias que se recibiran y realizaran durante
los ultimos meses del afio: Noviembre: auditorias externas al Distintivo Empresa
Familiarmente Responsable, al Sistema de Gestion de Calidad (SGC) y de Seguridad
de la Informacién (SGSI); y Diciembre: auditorias externas al Sistema de Gestion de
Responsabilidad Social (SGRS) y 2da. auditoria a proveedores. Asimismo, la Ing.
Minerva Ascencio Ramirez les muestra en pantalla la ruta en la intranet para poder tener
acceso a tal documento.

4.- Se hace del conocimiento, proyectandolo en las pantallas, el plan de auditoria
interna integral 01CRIS/2017 que ha sido autorizado por la Encargada de la Auditoria
Superior; se precisa que dicha auditoria se llevara a cabo durante los dias 23 al 27 de
octubre del afio en curso, con la particularidad de que ésta es la primera auditoria que
se realiza a los cuatro Sistemas de Gestion implementados en la institucion; y también
sera la primera revision al sistema de gestion de responsabilidad social (SGRS) bajo la
norma SA8000:2014. Se menciona gue dicho plan ya fue entregado fisicamente via
memorandum a todas las unidades administrativas para la difusién correspondiente a
todo el personal, ademas de encontrarse publicado en ia intranet. La Ing. Minerva
Ascencio Ramirez muestra en pantalla la ruta para acceder a tal documento en la
intranet,
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5.- La Ing. Minerva Ascencio Ramirez les informa sobre los cambios realizados a los
documentos de los Sistemas de Gestidn, mencionandoles gue principalmente radican
en la integracion de los requisitos de la norma SA8000:2014 Responsabilidad Social,
la modificacion de las politicas particulares del SGSI y/o los cambios realizados al

Manual de uso de imagen institucional (MII-PS-GC-01). En la siguiente tabla se
resumen los documentos que tuvieron modificaciones:

Manual de gestion de

| z .
Manual de gestion de la calidad seguridad d Ia informaci6n

Manual de equidad de género

- Lineamientos de operacion del|{Procedimiento para  la . .
| e " i i . P 5 art |
x:ﬁ:' mg? del:;ci\sgf imag ncomné de igualdad laboral yjevaluacion de riesgos de sgg;;a PAKtGan . O
no discriminacion de la ASEJ |seguridad y salud

Lineamientos para la elaboracion|/Gula para la atencién de|Guia para la evaluacion de|Guia para la clasificacion de

documentos

del programa operativo anual

quejas

impactos ambientales

PG-PS-GC-01, 02, 03, 04, 05, 06,
07,08y 10

Procedimiento para atender
quejas por violencia laboral

Guia para la revision del
nivel de madurez de los
controles del SGSI

PG-PS-PS-01

PG-PS-5L01 al 07

PE-TE-EL01 al 10 y PT-TE-EL01
PE-AD-RH-07

PE-AD-AD-11

PG-TE-PF-01

PG-AS-AS-01 y 02

6.- La Dra. Claudia Verénica Gémez les informa sobre los hallazgos que se encuentran
pendientes de atender respecto a auditorias tanto internas como externas. Se aclara
que la informacion es de acuerdo a la evidencia que ha recibido la Direccién de
Programacion, Evaluacion y Seguimiento (DPES) de parte de las unidades

administrativas correspondientes hasta el mes de septiembre. Se hace mencién que hay
hallazgos de manera general en tedas las areas, come o son NMX (Igualdad Laboral y
Neo Discriminacion) y SGRS (2013 y 2014) los cuales se refieren a la utilizacion del uso
de lenguaje no sexista e incluyente en todo tipo de comunicacion, separacién de basura
y reforzar el equipo auditor en materia de responsabilidad social, respectivamente. La
Dra. Claudia les pide que para mas detalle del resto de hallazgos acudan a la DPES
para su seguimiento individual.

Hallazgos de auditorias por solventar an el 3er

Unidad
admnisirativa

SGRS
exierma 2014

SGRS
edema 2016{

Empresa
Inchuyente

QIPR2017 | G2PR2016

4 1 1
1

1

»ia

¥

|AS

DAPECPA

DAM
DACP
oR

wifw|w|e|w

1
1
1
1
1
1

&nc FAL
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7.- Acuerdos:

Minerva Ascencio Ramirez

Las personas que integran los comités y el EDS transmitiran la informacién
recibida en la presente reunién y entregaran evidencia de tal actividad a la DPES,
a través de su titular del area. Para el personal que se encuentra fuera de la
institucion y no tiene acceso a intranet, la DPES ofrece el material informativo
consistente en folletos o dipticos, y la opcién de impresion de copias controladas
de los documentos que soliciten particularmente.

En atencién a la peticion de las y los representantes de comités y EDS, se
ofreceran sesiones informativas sobre el uso de la intranet, para reforzar la
difusién correcta de la informacién de los sistemas de gestién. Se propone
establecerlos como de asistencia obligatoria a tedo el personal.

Se integraran a la minuta las tablas con la informacion relativa a cambios en los
documentos vy el estatus de hallazgos de auditorias, que se proyectaron en las
pantallas al desahogarse los puntos 5 y 6.

La DPES enviara, via memorandum a los titulares de cada area, copia de la
minuta de la presente reunidn para su difusion correspondiente entre el personal.

Las y los representantes de los comités revisaran y daran seguimiento al
cumplimiento de hallazgos pendientes de sus areas, segln corresponda.

0 minuta:

Direccion de Programacion, Evaluacién y Seguimiento
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