ANEXO 2
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS
LICITACIÓN PÚBLICA LP-SC-003-2022 
[bookmark: _GoBack]“RENOVACIÓN DE 400 LICENCIAS KASPERSKY ENDPOINT SECURITY FOR BUSINESS ADVANCED”


1.- REQUERIMIENTOS:

Renovación de 400 licencias de Kaspersky Endpoint Security For Business Advanced, por 12 meses.
Suscripción anual número: 271A2102250044394731489

2.-  ESPECIFICACIONES TÉCNICAS:

a) Servicio de garantía directo del fabricante.

b) Soporte ilimitado de parte del proveedor adjudicado.

c) El proveedor deberá presentar carta de ser distribuidor autorizado.

3.- TIEMPO DE ENTREGA: 
A más tardar el día 01 de marzo de 2022
4.- GARANTÍAS:
a) El licitante adjudicado deberá entregar por escrito en hoja membretada, carta garantía del fabricante y/o distribuidor, sobre defectos y/o vicios ocultos, daños y/o perjuicios y en general, por la buena calidad del bien adjudicado en un término no mayor al 02 de marzo del 2022.
b) El proveedor deberá entregar certificado de distribuidor del fabricante o carta del fabricante.


Sin otro particular de momento, quedo de usted.
Atentamente


Guadalajara, Jalisco, ____ de 2022.



______________________________________________
Nombre y firma de quien suscribe el presente documento.
Razón social de la persona jurídica

(Nota: Este documento deberá ser elaborado, en su caso, en papel embretado de la empresa, respetando totalmente su redacción.) 
