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http://www.asf.gob.mx/uploads/29_Elaboracion_del_Programa_Anual_de_Auditorias/Por_Ente_Fiscalizado_10-11-17.pdf
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Meta Realizado

Depto. de PFS 1,991 1,582 79%

Depto. de EIES 88 88 100%

Total 2,079 1,670 89.73%

% DE 

APLICACIÓN

MEDICIÓN DE SATISFACCIÓN DEL 

CLIENTE INTERNO 2017

NÚMERO DE ENCUESTAS
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https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/287250/Padron_de_CT_certificados_NMX_11_de_enero_de_2018.pdf
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 INDICADORES 2017

NÚMERO DEL 

INDICADOR 
RESULTADO

NOMBRE DEL 

INDICADOR

Opiniones técnicas remitidas al H. Congreso del

Estado.
171

Estados financieros dictaminados recibidos. 280

IFA's remitidos al H. Congreso del Estado. 123

Entidades auditadas (municipales y/o estatales). 123

Auditorías realizadas. 358

Auditorías programadas a realizarse. 358

Solicitudes de información atendidas. 388

Solicitudes de información recibidas. 388

Asesorías atendidas. 33

Asesorías solicitadas. 33

Estados financieros elaborados. 12

Estados financieros planeados. 12

Temas impartidos. 3

Temas programados en el POA. 6

Cursos impartidos. 19

Cursos programados en el POA. 33

Las y los servidores/as públicos capacitados de

las entidades auditables.
968

Las y los servidores públicos de las entidades

auditables programados a capacitar.
1,340

Programa de diplomados impartidos 7

Programa de diplomados programados 1

Programa de licenciatura ejecutiva/cuatrimestres

impartidos
2

Programa de licenciatura ejecutiva/cuatrimestres

programados
3

Programa de capacitación interna/cursos

impartidos
61

Programa de capacitación interna/cursos

programados
50

Programa de capacitación para la revisión de

recursos federales/cursos impartidos
14

Programa de capacitación para la revisión de

recursos federales/cursos programados
10

Programa para los sistemas de gestión/cursos

impartidos
24

Programa para los sistemas de gestión/cursos

programados
20

Auditorías realizadas/atendidas. 8

Auditorías programadas a realizarse. 9

Informe Anual del Desempeño en la Gestión e

Informe Anual de Actividades autorizados.
2

Informe Anual del Desempeño en la Gestión e

Informe Anual de Actividades programados.
2

POA autorizado. 1

POA programado. 1

Asesorías jurídicas

Estados financieros 

de la ASEJ.

Programa de 

licenciatura 

ejecutiva

Programa de 

diplomados

Cursos impartidos

Temas impartidos

100.00%

=

Servidores/as 

públicos/as 

capacitados/as

=

Programa de 

capacitación para 

la revisión de 

recursos federales

Programa de 

capacitación 

interna

Programa para el 

reforzamiento y 

actualización 

integral de los 

sistemas de gestión

=

=

= =

=

=

57.58%

140.00%

POA de la ASEJ

Informe Anual del 

Desempeño en la 

Gestión e Informe 

Anual de 

Actividades

Auditorías 

realizadas a la 

ASEJ

= =

=

= 88.89%

100.00%

=

=

=

=

Indicador PS-17-

03

Indicador PS-17-

01

Indicador PS-17-

02

120.00%

=

= =

=

Indicador TE-17-08 = =

Indicador TE-17-06

Indicador TE-17-07

Indicador JR-17-02 100.00%

Indicador AD-17-

01
100.00%

Indicador TE-17-01 50.00%

Indicador TE-17-02

66.67%

122.00%

=Indicador TE-17-03 72.24%

Indicador TE-17-04 = = 700.00%

Indicador TE-17-05

= =Indicador AF-17-01 61.07%

Indicador AF-17-02 100.00%

Indicador JR-17-01 100.00%

MÉTODO DE CÁLCULO

Opiniones técnicas

Informes finales de 

auditoría

Auditorías 

realizadas

Transparencia

Indicador AF-17-03 100.00%

=

=

=

=

=

=

=
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