SISTEMA NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

Consejo Nacional
CONAIP/SNT/ACUERDO/EXT04-05/10/2017-07

ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE APRUEBA EL DOCUMENTO DE
POLITICAS DE GOBIERNO ABIERTO Y TRANSPARENCIA PROACTIVA,
EMITIDO POR EL INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES COMO UN
INSTRUMENTO DE REFERENCIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS
ARTICULOS 56 Y 59 DE LA LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA.

CONSIDERANDO

1. Que el 4 de mayo de 2015 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion, la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (Ley General), que
tiene como objetivo, entre otros, la promocién y difusion de la cultura de la
transparencia, asi como el propiciar la participacién ciudadana en la toma de
decisiones publicas a fin de contribuir a la consolidacion de la democracia.

2. Que el articulo 56 de la Ley General, establece que los Organismos garantes
emitirdn politicas de transparencia proactiva, en atencion a los lineamientos
generales definidos para ello por el Sistema Nacional, disefiadas para incentivar
a los sujetos obligados a publicar informacion adicional a la que establece como
minimo la presente Ley.

3. Que el 11 de septiembre de 2015, en la Segunda Sesion Ordinaria del Consejo
Nacional, se aprobaron el Reglamento del Consejo Nacional del Sistema
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales (Reglamento) y los Lineamientos para la organizacion,
coordinacién y funcionamiento de las instancias de los integrantes del Sistema
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales (Lineamientos de las Instancias del SNT), mismos que fueron
publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 8 de octubre de 2015.

4. Que, para el adecuado desarrollo de las actividades del Sistema Nacional de
Transparencia, conforme al articulo 27 fraccién VIl de los Lineamientos de las
Instancias del SNT, se constituyé la Comision de Gobierno Abierto y de
Transparencia Proactiva.

5. Que el articulo 34, fraccion | de los Lineamientos de las Instancias del SNT
establecen que seran atribuciones de la Comision de Gobierno Abierto y de
Transparencia Proactiva proponer acciones y politicas sobre Gobierno Abierto,
asi como establecer canales institucionales en la materia con otros actores e
instituciones gubernamentales en otros érdenes y poderes de gobierno para
conformar una red de conocimiento.
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6. Que, desde la perspectiva de la Comision de Gobierno Abierto y de
Transparencia Proactiva del Sistema Nacional de Transparencia, es necesario
impulsar la generacion de politicas publicas especializadas en estos temas; en
razon de lo anterior, el 8 de septiembre de 2016 se presenta en la Segunda
Sesion Extraordinaria de ese ejercicio, el “Documento de Politicas de Gobierno
Abierto y Transparencia Proactiva emitido por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales como
un instrumento de referencia para el cumplimiento de los articulos 56 y 59 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica® como un
modelo de orientacion que atienda las problematicas especificas de las
entidades federativas. Asi, su adopcibn como documento orientador podra
detonar cambios en la atencién y soluciéon de los problemas publicos bajo
principios de transparencia y participacion ciudadana, asi como mejorar las
capacidades institucionales para identificar, publicar, difundir y utilizar
conocimiento publico util, acordandose que sea un documento que pone a
disposicion el INAI de los 6rganos garantes y en especial a esta Comisién, con
el objeto de que se analice, se enriquezca y sea propuesto como punto de
acuerdo en el Orden del Dia en la proxima sesion de esta Comision para su
votacion.

7. Que, efectivamente la estrategia de apertura de Politicas de Gobierno Abierto
fue sometido a la consideracion de la Comision de Gobierno Abierto y de
Transparencia Proactiva del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales, después de una amplia
discusion y andlisis, fue aprobado por unanimidad, el 27 de febrero de 2017, en
su Primera Sesion Ordinaria de este ejercicio.

8. Que, no obstante lo anterior, dicho punto fue incluido de nueva cuenta en el
orden del dia de la Tercera Sesion Ordinaria de este ejercicio, celebrada el 10
de agosto del presente afio, para el Unico propésito de que dicha propuesta ya
votada y adoptado por la Comision de Gobierno Abierto y de Transparencia
Proactiva sea planteada ahora al Consejo Nacional del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales, como un instrumento de referencia para el cumplimiento de los
Articulos 56 y 59 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

9. Que con la finalidad de que el Consejo Nacional se encuentre en posibilidad de
analizar, discutir y en su caso aprobar el Documento de Politicas de Gobierno
Abierto y Transparencia Proactiva emitido por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales como
un instrumento de referencia para el cumplimiento de los articulos 56 y 59 de la
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Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, la Comision de
Gobierno Abierto y de Transparencia Proactiva del SNT, solicitd al Secretario
Ejecutivo del Sistema Nacional de Transparencia, a través del oficio
CGAyTP/0032/2017, del 10 de agosto de 2017, que el Documento
correspondiente fuera enlistado en el Orden del Dia de la sesion a celebrarse el
5 de octubre del afio en curso.

.Que, en ejercicio de las atribuciones que le establece al Consejo Nacional del

SNT, el articulo 10 de su Reglamento y con la finalidad de cumplir con los
objetivos de la Ley General en especial lo dispuesto en el articulo 35, asi como
para promover, investigar, diagnosticar y difundir acciones en materias de
transparencia, acceso a la informacion y apertura gubernamental en el pais;
emita la estrategia de apertura antes referida.

. Que, este Consejo Nacional coincide con el estudio que se presenta como

Anexo a este acuerdo, cuando afirma que para generar una trasformacion
significativa que promueva el pleno ejercicio del derecho de acceso a la
informacion publica, la transparencia y la apertura de las instituciones publicas,
se requiere de estrategias, 0 buenas practicas que cuenten con una vision y
objetivos generales, de la que se desprendan la misién, objetivos e instrumentos
de dos politicas publicas: Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva. La
estrategia de apertura Institucional se orienta a generar resultados de largo
plazo asociados con los 170 objetivos de que Asamblea General de las
Naciones Unidas adopta para el Desarrollo Sostenible, Agenda 2030.

Que, resulta importante mencionar que las Politicas de Gobierno Abierto y
Transparencia Proactiva no buscan imponer un modelo Unico a través del cual
organismos garantes y sujetos obligados disefien, implementen y evallen
estrategias, politicas y practicas especificas que promuevan la participacion, la
transparencia, la transformacion y la rendicion de cuentas. En materia de
gobierno abierto, estas politicas definen una guia orientadora que puede ser
retomada y adaptada por organismos garantes y sujetos obligados en el
desarrollo de sus propias estrategias de apertura institucional acordes con sus
contextos y peculiaridades. En materia de transparencia proactiva, dado lo
establecido en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pulblica, estas politicas definen un marco lo suficientemente amplio y flexible de
objetivos y lineas de accion que debera ser retomado por autoridades y
organismos garantes para el disefio de sus propias estrategias y politicas de
transparencia proactiva y de generacion de conocimiento publico util.

13.Que en el punto nimero 9 del Orden del Dia, de la Cuarta Sesion Extraordinaria de

2017, del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales, celebrada el 05 de octubre
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de dos mil diecisiete, fue presentado, sometido a discusion y aprobado por
unanimidad el Documento de Politicas de Gobierno Abierto y Transparencia
Proactiva emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales como un instrumento de referencia
para el cumplimiento de los articulos 56 y 59 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica.

Por la razones expuestas y con fundamento en lo establecido por los articulos 31
fracciones I, IX y XIV, y 35 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, asi como en los articulos 10 fracciones | y VIl y 12, fracciones
VIl y XIV del Reglamento del Consejo Nacional del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales
y articulos 4, 11 fraccion IX, 19 fracciones | y IV, 23, 26 |, IV, VIl y XIV, 34 fraccion |
y 43 de los Lineamientos para la Organizacién, Coordinacion y Funcionamiento de
las Instancias de los Integrantes del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a
la Informacion Puablica y Proteccion de Datos Personales, se emite el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. Se aprueba el “Documento de Politicas de Gobierno Abierto y
Transparencia Proactiva emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacién y Proteccion de Datos Personales como un instrumento de
referencia para el cumplimiento de los articulos 56 y 59 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica”, (Anexo 1 del Acuerdo
CONAIP/SNT/ACUERDO/EXT04-05/10/2017-07).

SEGUNDO. El presente Acuerdo entrara en vigor en la misma fecha de su emision.

TERCERO. Se instruye al Secretario Ejecutivo a publicar el Acuerdo de mérito en
el Diario Oficial de la Federacion, asi como su version integral con el anexo
correspondiente en la pagina del Sistema Nacional de Transparencia, mismos que
estaran disponibles para su consulta en el vinculo electronico siguiente:

http://snt.org.mx/images/Doctos/CONAIP/SNT/ACUERDOQO/EXT04-05/10/2017-
07.pdf

De manera adicional, enviese a las direcciones de correo electronico institucional
de los integrantes del Sistema Nacional, a través de la direccion de correo del
Secretario Ejecutivo (federico.guzman@inai.org.mx).

Asi lo acordo el Pleno del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales, en su Cuarta
Sesion Extraordinaria, celebrada el 05 de octubre del presente afio, en la Ciudad de
México, lo que se certifica y hace constar con fundamento en el articulo 12 fraccion
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Xll'y 13 fraccion VII del Reglamento del Consejo Nacional del Sistema Nacional del
Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion
de Datos Personales.

Dr. Francisco J. Acufia Llamas
Presidente del Consejo Nacional
del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién
de Datos Personales
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Para generar transformaciones significativas que promuevan el pleno ejercicio del derecho de
acceso a la informacidén publica, la transparencia y la apertura de las instituciones publicas, a
continuacion se presentan la vision y objetivos generales de la Estrategia de Apertura
Institucional del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de
Datos Personales (INAIl); de la que se desprenden la mision, objetivos e instrumentos de dos
politicas publicas: Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva. La Estrategia de Apertura
Institucional se orienta a generar resultados de largo plazo asociados con los 17 objetivos de la
Agenda 2030 de Desarrollo Sostenible.! En una primera fase, las Politicas de Gobierno Abierto y
Transparencia Proactiva aqui desarrolladas se orientan al cumplimiento de las metas que ha
establecido el INAI en su Proyecto de Programa Institucional 2017-2020.

El problema publico que la Estrategia y las dos politicas hacen frente es la crisis de confianza y
legitimidad que de forma creciente experimentan autoridades, funcionarios e instituciones
publicas frente a la ciudadania en nuestro pais. Como diversos estudios sefialan, en México existe
una interaccion limitada entre autoridades y ciudadanos, asi como una débil conexion entre
prioridades sociales y resultados de gobierno; lo cual ha generado una alarmante falta de
legitimidad de los sistemas democratico y de gobernanza. Ante esto, la insatisfaccion y la
desconfianza ciudadana se hacen cada vez mas evidentes, debido al deficiente tratamiento de
los asuntos publicos y a la incapacidad de autoridades y funcionarios para responder
oportunamente las demandas de la sociedad.

Frente a este escenario, desde el INAI reconocemos que el gobierno abierto y la transparencia
proactiva son conceptos, discursos y herramientas con gran potencial transformador de las
instituciones publicas y del actual modelo de gobernanza; ya que con su institucionalizacién
podrdn crearse condiciones propicias para el empoderamiento informado de la ciudadania, asi
como para la consolidacién de un gobierno democratico, incluyente, receptivo, responsivo y que
rinda cuentas.

En el impulso de estos dos temas, la Comision Permanente de Gobierno Abierto y Transparencia
del INAl destacd desde 2015 la necesidad de avanzar en dos direcciones estratégicas: por un lado,
poniendo en marcha casos de experimentacidn local y federal que permitieran materializar de
forma gradual los principios del gobierno abierto y transparencia proactiva y, por otro lado,
recopilando evidencia orientada a la construccion de dos politicas publicas. A la par de estas
actividades, desde el INAI iniciamos un amplio proceso participativo de reflexidn tedrica —en el
qgue opinaron mas de 200 personas, asi como 40 especialistas nacionales e internacionales — que
culmind con la publicacion en el Diario Oficial de la Federacidon del Documento Tedrico del
Modelo de Gobierno Abierto del INAl y del Sistema Nacional de Transparencia (SNT).?

1 Con respecto a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030, véase: https:/sustainabledevelopment.un.org/sdgs

2 Como parte de la consulta en linea de los Modelos Tedricos de Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva se recibieron poco
més de 200 opiniones provenientes de especialistas, integrantes de organizaciones de la sociedad civil y de publico en general
de México, Estados Unidos, Brasil, Chile, Perd y Espafia.




Aunado a estas actividades, durante 2015 el contexto institucional mexicano en materia de
gobierno abierto y transparencia proactiva evoluciond favorablemente, generando las
condiciones idoneas para el impulso de estas dos politicas desde el INAI. Entre los cambios
conviene destacar que:

1. Como resultado de un amplio proceso de planeacidn estratégica, durante el primer
trimestre de 2015 se definieron la mision y visidon del INAI, ademads de sus objetivos
estratégicos de largo plazo.

2. En mayo de 2015 se publicé la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pudblica que contiene previsiones puntuales en materia de gobierno abierto y de
transparencia proactiva.

3. Durante este mismo afo se constituyé formalmente el Sistema Nacional de Transparencia
(SNT), cuya representacion la encabeza el INAI. Como parte del SNT se cred la Comisidn
de Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva que se instalé el 5 de noviembre de 2015.

4. En el marco del Consejo Nacional del SNT, en marzo de 2016 se aprobaron el Documento
Tedrico del Modelo de Gobierno Abierto, asi como los Lineamientos para determinar los
catdlogos y publicacidon de informacidn de interés publico; y para la emisién y evaluacién
de politicas de transparencia proactiva.

5. Por ultimo, el 9 de mayo de 2016 se publico en el Diario Oficial de la Federacion la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica que dota al INAI de
atribuciones en materia de gobierno abierto y transparencia proactiva en el ambito
federal.

Todos estos cambios han abierto un escenario propicio para el impulso y consolidacién desde el
INAI de una Estrategia de Apertura Institucional, asi como de las Politicas de Gobierno Abierto y
Transparencia Proactiva; cuyas orientaciones sustantivas aqui se plantean en un horizonte de
quince afios (2016-2030). Tanto a nivel estratégico como de politica publica, aqui se proponen
objetivos y metas que deberan ser medidos y evaluados aproximadamente cada cinco afos, con
el interés de determinar sus resultados e impacto especificos para la consolidacion de un Estado
Abierto y responsivo en México.

Resulta importante mencionar que las Politicas de Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva a
las que hace referencia este documento, no buscan imponer un modelo Unico a través del cual
organismos garantes y sujetos obligados disefien, implementen y evallen estrategias, politicas y
practicas especificas que promuevan la participacion, la transparencia y la rendicion de cuentas.
En materia de gobierno abierto, estas politicas definen una guia orientadora que puede ser
retomada y adaptada por organismos garantes y sujetos obligados en el desarrollo de sus propias
estrategias de apertura institucional acordes con sus contextos y peculiaridades. En materia de
transparencia proactiva, y dado lo establecido en la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, estas politicas definen un marco lo suficientemente amplio y flexible de
objetivos y lineas de accidon que debera ser retomado por autoridades y organismos garantes
para el disefio de sus propias estrategias y politicas de transparencia proactiva y de generacién
de conocimiento publico util.



La labor central del INAI en el impulso de estos de temas radica en la generacidn de condiciones,
conocimiento, capacidades e incentivos que promuevan —dentro del Sistema Nacional de
Transparencia SNT- la adopcidn y la generacién de practicas efectivas de apertura institucional
por parte de autoridades, organismos garantes y organizaciones de la sociedad civil.

Es asi que, el INAI -como cabeza del SNT- buscard asegurar que la Estrategia de Apertura
Institucional y las Politicas que derivan de ella se conviertan en un referente nacional e
internacional en la materia, que promueva —mediante su implementacion y replicacion — la
generacién de cambios positivos al interior del Estado mexicano para incentivar la produccion de
informacién en un entorno de apertura, mismo que debe ser capaz de incidir en los procesos y
acciones de autoridades de los tres poderes y 6rdenes de gobierno en México.

Por lo anterior, tanto el INAI como el SNT desempefiaran un rol estratégico para fomentar,
acompafiar y apoyar las acciones que organismos garantes y sujetos obligados realicen en
materia gobierno abierto y transparencia proactiva en los siguientes anos, con base en lo
propuesta en estas politicas asi como difundir las mejores practicas a otros paises y regiones.



La Estrategia de Apertura Institucional y las Politicas de Gobierno Abierto y Transparencia
Proactiva dan puntual cumplimiento a las nuevas atribuciones conferidas al INAl como cabeza
del SNT, mismas que encuentran sustento en diversos ordenamientos juridicos y programaticos
gue a continuacion se detallan:

1. El articulo 69, apartado A, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
establece que el derecho de acceso a la informacidn sera garantizado por el Estado. En el
ambito federal corresponde al INAI la garantia y la tutela de este derecho fundamental, en su
cardacter de organismo constitucional auténomo.

2. LaLey General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (Ley General), en su titulo
cuarto, capitulos Il y I, establece que:

Los organismos garantes emitiran politicas disefiadas para incentivar a los sujetos
obligados a publicar informacion adicional a la que establece como minimo la Ley.
Los organismos garantes coadyuvaran en la implementacién de mecanismos de
colaboracién para la promocion e implementacion de politicas de apertura
gubernamental.

Esta Ley sefala también que la informacién publicada por los sujetos obligados se
difundira en los medios y formatos que mas convenga al publico a la que va dirigida.
El SNT emitira criterios para evaluar la efectividad de la politica de transparencia
proactiva considerando la reutilizacidén que la sociedad haga de la informacién.

3. LalLey General crea también el Sistema Nacional de Transparencia (SNT) que, en otras cosas,
tiene como funciones principales:

Coordinar normas, instrumentos y politicas orientadas a dar cumplimiento a la Ley
General;

Garantizar que todos los mexicanos ejerzan por igual sus derechos de acceso a la
informacidn y a la proteccion de sus datos personales;

Propiciar un acceso efectivo a la informacién mediante la administracion adecuada de
los archivos nacionales;

Integrar la Plataforma Nacional de Transparencia, y

Promover la participacion ciudadana en las Politicas de Transparencia, Acceso a la
Informacidn y Proteccion de Datos Personales en México.

4. EnlalLey Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica, cuyas disposiciones son
armonicas con la Ley General, el INAI cuenta con atribuciones — previstas en el articulo 21
fracciones Xl y XVIIl — en materia de Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva, entre las
gue destacan:



El establecimiento de Politicas de Transparencia Proactiva, atendiendo las
particularidades econdmicas, sociales y culturales del pais.

El fomento de los principios de gobierno abierto, transparencia, rendicion de cuentas,
participacién ciudadana, accesibilidad e innovacion tecnoldgica en la materia.

Lo anterior, ademas de lo previsto en los articulos 31 al 47 y 61, asi como 66 y 67 de la propia
Ley Federal, dentro de las cuales se encuentran las siguientes funciones, atribuciones y
obligaciones para el INAIl y los sujetos obligados del orden federal:

i. Establecer lineamientos, instrumentos, objetivos, indicadores, metas, estrategias,
codigos de buenas practicas, modelos y politicas integrales, sistematicas, continuas y
evaluables;

ii. Promover politicas que fomenten actividades e iniciativas que impulsen la
reutilizacion de la informacién y los mecanismos que asi lo permitan;

iii. Coadyuvar en la promocién e implementacion de politicas y mecanismos de apertura
gubernamental;

iv. Promover, en coordinacién con autoridades federales, estatales y municipales, la
participacién ciudadana y de organizaciones sociales en diversas actividades que
tengan por objetivo la difusidn de los temas de transparencia y derecho de acceso a
la informacioén;

V. Para sujetos obligados como las Camaras del Congreso de la Unidn, el Poder Ejecutivo
Federal, el Poder Judicial de la Federacién, los organismos constitucionalmente
autéonomos y demas sujetos obligados en el dmbito federal, se prevé que en materia
de gobierno abierto, deberan establecer politicas internas para conducirse de forma
transparente, generar las condiciones que permitan la participacion ciudadanay crear
mecanismos de rendicidén de cuentas;

vi. Adicionalmente, el Congreso de la Unién deberd promover la participacién ciudadana
en el proceso legislativo, facilitar la formacion de alianzas con grupos externos,
garantizar que los procedimientos de apertura parlamentaria sean conforme a los
estandares internacionales, y

Vil El Poder Judicial de la Federacién deberd implementar plataformas electrénicas y
otras herramientas que permitan la interaccién de la sociedad frente a la actuacién
jurisdiccional, instituir un grupo de trabajo con la sociedad que posibilite la interaccién
permanente, la deteccidon de dreas de oportunidad y el establecimiento de politicas
de apertura institucional.

Aunado a lo dispuesto en las normas antes mencionadas, el INAI cuenta con disposiciones y
programas internos que rigen y orientan su actuar y que, a su vez, lo facultan para disefiar e
implementar Politicas de Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva. Entre estos
instrumentos de caracter reglamentario y administrativo destacan:

El Acuerdo por medio del cual el Pleno del INAI aprueba la creacion de las Comisiones
Permanentes, asi como su respectivo Reglamento de Organizacién y Funcionamiento que
orienta la actuacion de la Comision Permanente de Gobierno Abierto y Transparencia.



ii. El Proyecto de Programa Institucional 2017-2020 del INAlI — que también discute
actualmente el Pleno del Instituto — detalla los retos que habrd de afrontar esta
institucion, asi como los objetivos, estrategias y lineas de accidn a seguir para posicionarlo
como un organismo garante, eficaz y eficiente en la consolidacién de la cultura de
transparencia y rendicidn de cuentas. En particular, las Politicas de Gobierno Abierto y
Transparencia Proactiva del INAI se alinean operativamente a los siguientes objetivos y
lineas de accion del Proyecto de Programa Institucional 2017-2020:

Finalmente, conviene destacar que los objetivos, estrategias, metas e instrumentos que
componen las Politicas de Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva del INAI abonan al
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Esta vinculacién discursivo-
programatica de las Politicas con la Agenda 2030 resulta pertinente y necesaria, sobre todo a la
luz de la Declaratoria Conjunta suscrita por todos los paises miembros de la Alianza para el
Gobierno Abierto (AGA) - entre ellos México - con relacidn a la centralidad que deben jugar los
principios y practicas de apertura gubernamental para materializar el cumplimiento de los oDs.?
En particular, se considera que las Politicas de Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva aqui
presentadas contribuyen:

3 Joint Declaration on Open Government for the Implementation of the 2030 Agenda for Sustainable Development, véase:
http://www.opengovpartnership.org/sites/default/files/attachments/OGP declaration.pdf




i. Al cumplimiento del ODS 16: “Promover sociedades pacificas e inclusivas para el
desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y crear instituciones
eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles”.

i. A la articulacién de espacios informados de participacién ciudadana que permitan la
definicién, implementacidn y vigilancia de las politicas publicas orientadas a garantizar el
cumplimiento de los 16 ODS restantes.

Al considerar el marco de atribuciones conferidas, el panorama de actuacién del INAI en materia
de gobierno abierto y transparencia proactiva debe orientarse, fundamentalmente, al fomento,
acompafiamiento y apoyo de las acciones que en el ambito federal y local se desarrollen en estas
materias. Este ambito de actuacidén puede desplegarse a partir del asesoramiento experto y la
difusion de buenas practicas nacionales e internacionales en la materia, la coordinacion de
proyectos especificos que generen condiciones para el despliegue de programas internos de
Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva por parte de los sujetos obligados, asi como del
involucramiento en actividades especificas en la materia a solicitud de organismos garantes,
sujetos obligados y organizaciones de la sociedad civil.



Meéxico es, indudablemente, un referente a nivel internacional en lo que respecta a la calidad de
sus leyes de transparencia, acceso a la informacion y rendicion de cuentas. Al respecto, la
medicién mds reciente del Rating Global de Derecho a la Informacion elaborado por la
organizacidn Access Info Europa y el Centro para el Derecho y la Democracia revela que México
ocupa la novena posicidn a nivel internacional en la calidad de su entramado juridico de
transparencia y acceso a la informacion.” Este rating destaca la fortaleza de la legislacién
mexicana para garantizar formalmente el derecho de acceso a la informacién, asi como para
determinar los catdlogos minimos de informacién publica que deben ser divulgados por las
autoridades.

La calidad del marco institucional mexicano en materia de transparencia y acceso a la informacién
ha venido acompanado - a pesar de los retos y obstaculos - por un cumplimiento de las
autoridades en lo que respecta a la publicaciéon de informacidn de oficio y a la entrega de
informacién solicitada ex profeso. De acuerdo con cifras recientes del INAI, el nimero de
solicitudes de acceso a la informacidn dirigidas a dependencias y entidades de la Administracion
Publica Federal ascendid a 1.33 millones entre 2003 y febrero de 2016; mientras que, en este
mismo periodo, los recursos de revisidn ascendieron a poco menos de 70 mil. Asimismo, el Portal
de Obligaciones de Transparencia (POT) contd con cerca de 200 millones de visitas entre 2007 y
febrero de 2016. Estas cifras parecen apuntar que —al menos en lo que se refiere al cumplimiento
de obligaciones juridicas —en México se ha avanzado en la garantia y tutela del derecho de acceso
a la informacién de las personas.

Ahora bien, con la plena entrada en vigor de la Ley General en mayo de 2016, el panorama que
se vislumbra en este tema parece orientarse —ademas de seguir garantizando un acceso pleno a
lainformacién de oficio —a ir mas alla del sélo cumplimiento normativo de obligaciones, y avanzar
en la implementacion de politicas y practicas innovadoras que permitan un ejercicio pleno de los
derechos de las personas a través de:

1. La transformacion de la informacidén publica en conocimiento socialmente util que
reduzca brechas y asimetrias entre sectores sociales; y

2. Laarticulacion de esquemas amplios de participacidén que incremente el involucramiento
de los ciudadanos en las distintas fases del proceso de produccion de politicas publicas.

Los dos retos mencionados son relevantes en un contexto como el mexicano en el que, a pesar
de la calidad normativa, la transparencia y el acceso a la informacidn no se han traducido

4 Global Right to Information Rating, véase: http://www.rti-rating.org/
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efectivamente en mecanismos que: i) abonen a la institucionalizacién de esquemas de rendicién
de cuentas social que regulen el comportamiento y las decisiones de autoridades y funcionarios,
y ii) permitan ‘conectar’ demandas y prioridades sociales con acciones y resultados de gobierno
a través de los cauces politico-administrativos de nuestra democracia.

En materia de transparencia, acceso a la informacion y apertura gubernamental la brecha entre
normas y practicas en México se hace evidente al analizar los resultados que arrojan algunas
mediciones internacionales. En materia de apertura gubernamental, el /ndice de Gobierno
Abierto 2015 elaborado por el Proyecto de Justicia Global muestra que México ocupa el lugar 42
a nivel internacional en este tema, de 102 naciones analizadas.” Al examinar cada uno de los
componentes que integran este indice se hacen evidentes los retos que se deberan enfrentar en
México en los afios venideros para avanzar hacia la consolidacién de un Estado Abierto. De los
cuatro componentes que integran el indice de Gobierno Abierto 2015, México se encuentra por
debajo de la media internacional en dos temas que se relacionan directamente con el desarrollo
de practicas eficaces que garanticen un pleno ejercicio de los derechos de las personas:

1. Componente de publicacion de leyes y datos gubernamentales (lugar 64 de 102) que
evalia la accesibilidad, calidad y simplicidad de la informacién divulgada por las
dependencias de gobierno.

2. Componente de Participacion civica (lugar 67 de 102) que evalua la efectividad de los
mecanismos de participacidon ciudadana, a través de los cuales las personas pueden
expresar sus intereses y demandas a las autoridades.

Fuente: World Justice Project, Open Government Index 2015

Otro indicador que muestra el rezago en el desarrollo de practicas eficaces de apertura
gubernamental y transparencia proactiva en México es el Barémetro de los Datos Abiertos 2015
elaborado por la Fundacion de la World Wide Web.® Aunque México ocupa la posicién 24 de 86
naciones evaluadas en esta medicién, un andlisis detallado de sus componentes revela algunas
brechas importantes en la materia. Asi, mientras México es lider regional — junto con Chile, Brasil

5 World Justice Project, Open Government Index 2015, véase: http://worldjusticeproject.org/open-government-index
& World Wide Web Foundation, Open Data Barometer 2015, véase: http://opendatabarometer.org/
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y Uruguay —en lo que respecta a la disponibilidad de datos e informacién gubernamental abierta
(lo cual podria asociarse con un cumplimiento normativo de las obligaciones de transparencia),
existe dilacion en dos asuntos importantes asociados con el desarrollo de practicas efectivas de
transparencia y apertura gubernamental:

1. Implementacion de prdcticas de datos abiertos fundados en la colaboracion entre
gobierno y sociedad civil en donde México es claramente superado a nivel regional por
naciones como Chile y Brasil.

2. Impacto de las prdcticas de datos abiertos para fortalecer la rendicion de cuentas, la
eficacia gubernamental y la inclusion de grupos sociales marginados, en donde México es
superado por otras naciones emergentes como Corea, Republica Checa y Rusia.

Fuente: World Wide Web Foundation, Open Data Barometer 2015.

La falta de practicas eficaces de transparencia y gobierno abierto que abonen a la consolidacion
de ambientes de rendicidn de cuentas e innovacion civica en los procesos de gobierno, repercute
directamente sobre las percepciones de los mexicanos con relacidn a la calidad de la democracia,
a la probidad de sus autoridades y a la efectividad de las instituciones y aparatos de gobierno. En
este sentido, no extrafia observar que de acuerdo con indice de Desarrollo Democratico 2015
publicado por The Economist, México ocupe el lugar 57 de 75 regimenes democraticos en el
mundo, ubicandolo como una democracia imperfecta.7 En materia de confianza ciudadana en el
gobierno, Latinobarémetro sefiala que México se mantiene como el pais en la regiéon con menor
porcentaje de apoyo a la democracia; mientras que el Informe pais sobre la calidad de la
ciudadania en México elaborado por el Instituto Nacional Electoral y el Colegio de México destaca
gue sélo 53% de la poblacién prefiere a la democracia sobre otra forma de gobierno.

7 The Economist Intelligence Unit (2015). Democracy Index 2014. Democracy and its discontents. A report from The Economist
Intelligence Unit. Disponible en: http://www.sudestada.com.uy/Content/Articles/421a313a-d58f-462e-9b24-
2504a37f6b56/Democracy-index-2014.pdf
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éHacia dénde avanzar?

Con base en la evidencia proporcionada en este diagndstico surge la necesidad imperante de
impulsar desde el INAI Politicas de Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva que: i) promuevan
la ampliacién y diversificacion de los espacios de participacion ciudadana existentes en todos los
ordenes y ambitos de gobierno; y que ii) fomenten la construcciéon de conocimiento publico
valioso que permita atender las multiples problematicas sociales del pais bajo un enfoque social
y tecnolégicamente innovador.

En este sentido, la orientacidn tradicional de la transparencia y el acceso a la informacidn publica
en México - centrado en la divulgacién de informacién de oficio - debe evolucionar hacia una
perspectiva en la que los sujetos obligados (de la mano con sus publicos) sean capaces de
identificar, analizar y atender las demandas y necesidades de informacion, y fomenten Ia
institucionalizacion de esquemas de apertura que empoderen a la ciudadania en las distintas
fases del proceso de produccion de politicas (definicion de prioridades, diseiio, implementacion,
control, evaluacién y rendicidn de cuentas).

Las Politicas de Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva deberdn promover y apoyar la
apertura, la colaboracién y la transparencia como cualidades inherentes de las organizaciones
gubernamentales, y como principios rectores que doten de calidad, claridad y sentido de
responsabilidad a las acciones emprendidas por los gobiernos. Con base en una divulgacién
proactiva, sistematica y sostenida de informacion y conocimiento socialmente util, asi como con
la institucionalizacidon de espacios eficaces de participacidn ciudadana, se lograra cumplir el
mandato establecido en las Leyes General y Federal, ademas de que se abonara a un ejercicio
pleno de los derechos de todos los mexicanos.

Con lo anterior se lograra una transformacion inédita en materia de transparencia y gobierno
abierto en nuestro pais que abone al fortalecimiento de la democracia. Como resultado de la
implementacion eficaz de las Politicas de Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva se
esperaria un cambio en los modelos de interaccidon gobierno-ciudadana en la formulacion e
implementacion de politicas publicas en todos los niveles, ademas de que se puede ampliar
efectivamente el alcance del derecho de acceso a la informacién en nuestro pais. En sintesis, a
través de la promocidn de la transparencia y la apertura institucional podran cristalizar beneficios
sociales tangibles y medibles en el largo plazo.
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La Estrategia de Apertura Institucional del INAI se concibe como un marco valorativo y de
objetivos amplios del que se desprenden las Politicas de Gobierno Abierto y Transparencia
Proactiva. La Estrategia cuenta con un horizonte de vigencia hasta 2030, en consonancia con la
Agenda de Desarrollo Sostenible, y para ella se definen una visidn y un conjunto de objetivos de

largo plazo que a continuacién se detallan.
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De la visidn y objetivos de la Estrategia 2030 de Apertura Institucional del INAI se derivan las
Politicas de Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva. Estas y las acciones que de ellas se
desprendan se orientan a la construccién de escenarios de gobierno especificos en los que la
participacién y la informacién publica juegan un papel central en la toma de decisiones. Los
rasgos generales de estos escenarios son:
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Para alcanzar la visidn y los objetivos de la Estrategia de Apertura Institucional 2030, se propone
un esquema de implementacion de las Politicas de Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva
en tres etapas, con horizontes de planeacién a corto (2020), mediano (2025) y largo plazos
(2030). Para cada una de estas fases se proponen metas y objetivos puntuales que, en su
concatenacidn, conduciran al logro de la visidn estratégica de apertura institucional del INAI.
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Para cada una de las fases de implementacién de las Politicas de Gobierno Abierto vy
Transparencia Proactiva del INAI se tiene prevista la realizacién de una evaluacién (de
desempefio, de resultados y de impacto, respectivamente) que permita valorar si los proyectos
y acciones consideradas en cada etapa abonan a la consecucién de la visién planteada en la
Estrategia 2030 de Apertura Institucional.

Para el seguimiento y evaluacion de la Estrategia y las Politicas se consideran dos mecanismos:
primero, la elaboracién de un tablero de control con base en indicadores nacionales e
internacionales relevantes que permitan dar seguimiento puntual a la implementacién de las
Politicas y, segundo, el disefio de un marco de evaluacidn de resultados e impactos que, en el
mediano y largo plazos, permita identificar con precision los efectos generados por las Politicas
de Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva en las dindmicas y rutinas de las instituciones
publicas en México.

En un primer nivel, resulta necesario contar con una serie de indicadores de desempefio que
permitan monitorear y dar seguimiento a los avances que anualmente se generen como
resultado de la implementacién de las politicas. Para tal fin, se considera la utilizacién de cuatro
indicadores de resultados de mediano plazo, asi como de algunas mediciones internacionales
sombra que —aunque su cambio depende de factores que trascienden la labor institucional del
INAI- pueden servir de referente indirecto para la valoracion del impacto de la Estrategia y las
Politicas que derivan de ella.
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Cabe destacar que como parte de los indicadores de seguimiento internos considerados en el
Proyecto de Programa Institucional del INAI se consideran dos generados a partir del proyecto
Métrica del Gobierno Abierto. Esta iniciativa — inédita en su tipo a nivel global — propone un
esquema de medicion de los avances a nivel nacional en materia de transparencia proactiva y
gobierno abierto, con base en el seguimiento oportuno de las practicas de divulgacién de
informacidn y de articulacion de espacios de participacion ciudadana que desarrollen los sujetos
obligados a lo largo del tiempo.

Dado su disefio metodoldgico, por el que se privilegiara la construcciéon de un modelo de
recopilacion de datos panel para una muestra representativa de sujetos obligados a nivel
nacional, los resultados que se generen de la publicacidn de ediciones futuras de la Métrica del
Gobierno serviran de base para la realizacion de evaluaciones robustas de resultados e impactos
de las politicas. Estas evaluaciones permitiran comparar los resultados que en materia de
apertura institucional vayan alcanzando aquellos sujetos obligados que adopten acciones
derivadas de los instrumentos de las Politicas de Gobierno Abierto y Transparencia con respecto
a aquéllos que no lo hagan.
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Para el horizonte 2016 — 2019, las Politicas de Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva del INAI se
orientan por la siguiente Misidn:

Misién 2016-2019 de las Politicas de Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva del INAI

Propiciar la generacion de condiciones, capacidades e inteligencia que permitan a organismos garantes,
sujetos obligados, organizaciones de la sociedad civil y demds publicos interesados desarrollar prdcticas
de gobierno abierto y transparencia proactiva que abonen a la efectiva solucion de problemas publicos

En consonancia con esta misidn, los objetivos generales y especificos que se proponen para el
desarrollo de las Politicas de Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva del INAI durante el periodo
2016-2019 son:

Objetivo General 1. Fomentar y apoyar que organismos garantes, sujetos obligados, organizaciones
sociales o cualquier actor interesado disefien, implementen y evallien politicas o practicas de
gobierno abierto y/o transparencia proactiva.

Objetivo Especifico 1.1. Creacién y desarrollo de inteligencia y herramientas tedricas,
practicasy de aprendizaje utiles para organismos garantes, sujetos obligados y organizaciones
sociales.

Objetivo Especifico 1.2. Construccidon y fortalecimiento de capacidades de organismos
garantes, sujetos obligados, organizaciones sociales o cualquier actor interesado nacional o
internacional.

Objetivo Especifico 1.3. Brindar el asesoramiento, acompafiamiento y apoyo técnico a
organismos garantes, sujetos obligados, organizaciones sociales o cualquier actor interesado
para el disefio, implementacién y evaluacion de politicas o practicas.

Objetivo Especifico 1.4. Promover y difundir experiencias y aprendizajes de politicas y
practicas en los ambitos nacional e internacional.

Objetivo 2. Impulsar al interior del SNT esquemas diversos de actuacidon y colaboraciéon que
propicien la generacidon de practicas y politicas innovadoras de gobierno abierto y transparencia
proactiva a nivel nacional.

Objetivo Especifico 2.1. Sugerir y difundir dentro del Sistema Nacional de Transparencia
principios y practicas de apertura institucional que puedan ser adoptadas por organismos
garantes y sujetos obligados.

Objetivo Especifico 2.2. Coordinar estrategias proyectos y/o acciones de apertura
institucional en colaboracidn con otras instancias nacionales e internacionales.

Objetivo Especifico 2.3. Participar, a solicitud de parte de organismos garantes, sujetos
obligados u organizaciones de la sociedad civil, en el disefio, implementacién y evaluacién de
acciones y/o proyectos especificos.

Objetivo Especifico 2.4. Contribuir con organismos y plataformas internacionales en el
estudio, desarrollo y mejora de politicas y practicas.
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Articulacion logica de las Politicas
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Gobierno Abierto
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Transparencia Proactiva
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Proyectos Transversales
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