
ASEJ
AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO DE JALISCO 
P O D E R  L E G I S L A T I V O

INVESTIGACI6N DE MERCADO PARA BIENES Y/O SERVICIOS 
“CONTRATACION DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y TELEFONIA IP EN LA NUBE"

Fecha: 06 de febrero de 2026

Area Requirente:
Informatica perteneciente a la Secretana Tbcnica.

Asunto: Entrega de Investigacion de Mercado.

De conformidad con lo previsto por los articulos 13 y 57 de la Ley de Compras Gubernamentales, 
Enajenaciones y Contratacibn de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios y los articulos 12, 13 y 
14 del Reglamento en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios de la 
Auditorla Superior del Estado de Jalisco, entrego, en mi calidad de Area Requirente, la presente 
investigacion para dar inicio al tramite correspondiente.

I.
Especificaciones 
de los bienes y/o 

servicios a 
contratar desde 
una bptica de 

requisites 
tbcnicos 

minimos, sus 
diferentes 

presentaciones, 
Vida util, canales 
de distribucion y 
comercializacion, 

as! como su 
justificacion;

SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES Y TELEFONiA IP EN LA NUBE 
Requerimiento:

1. Servicio de conectividad: Internet dedicado con UTM1 y Seguridad Administrada por 36 
que va del 01 de abril 2026 y hasta el 31 de marzo 2029.

Especificaciones tecnicas:
Ancho de banda 
Servicios

300 Mbps
Internet Dedicado con Seguridad Administrada y Telefonia 
IP basada en la Nube
Fibra Optica
30 troncales SIP con portabilidad 
5
Marca Fortinet 0 equivalente para 300 Mbps

Medio de Entrega 
Troncales 
IP's Publicas 

Equipo Cortafuegos 
de Ulitma Generadon (NGFW)

1.1 Especificaciones del servicio de Internet dedicado con UTM y Seguridad Administrada:
1 Unidad de Gestion Unificada (UTM) por sus siglas en ingles, se refiere a un dispositive de 
seguridad que combine mOltiples funciones las cuales se enlistan de manera enunciativa mas no 
limitative, como cortafuegos, antivirus, deteccion de intrusos, filtrado de contenido, etc.

1) El servicio de Internet debe garantizar un retraso 0 latencia no mayor 50 mseg. por servicio 
tanto para la trasmision como para la recepcion y deben ser cubiertos desde la central del 
licitante hacia el CPE2 instalado por el proveedor en el sitio de la convocante.

2) El servicio de Internet debe tener una perdida de paquetes ^1%

Pagina 1 de 15

1

1

Ana María Esquivel Galván
Sello



1

1

Ana María Esquivel Galván
Sello



1

1

Ana María Esquivel Galván
Sello



1

1

Ana María Esquivel Galván
Sello



1

1

Ana María Esquivel Galván
Sello



1

1

Ana María Esquivel Galván
Sello



1

1

Ana María Esquivel Galván
Sello



1

1

Ana María Esquivel Galván
Sello



1

1

Ana María Esquivel Galván
Sello



1

1

Ana María Esquivel Galván
Sello



1

1

Ana María Esquivel Galván
Sello



1

1

Ana María Esquivel Galván
Sello



1

1

Ana María Esquivel Galván
Sello



1
1

1

Ana María Esquivel Galván
Sello



11

Ana María Esquivel Galván
Sello




