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La Auditoria Superior del Estado de Jalisco llevé a cabo la fiscalizacién de
la cuenta publica del Organismo Publico Descentralizado denominado
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Jalisco, correspondiente al ejercicio fiscal comprendido del 01 de enero al
31 de diciembre de 2019, con fundamento en lo dispuesto en los articulos
115, fraccion 1V, inciso c¢), pendltimo parrafo y 116 fraccioén Il sexto parrafo,
ambos de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 35
fraccidon IV y 35-Bis de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco; 1,
fracciones |, IV y VI, 3 fracciones IV, VI, VIII, IX, X, XI'y XIV; 4 numeral 2; 5
fraccion Il; 12, 13 fracciones VII, XVI, XVIII, XIX, XX, XXI, XXII, XXIII, XXV,
XXVII, XXX, XXXII'y XXXV; 20 fracciones |, IV, VI, XI, XIII, XVI, XX, XXII,
XXIII; 23 fracciones I, 11, 1V, V, VII, VIII, IX'y XII; 29 numeral 1; 39, 40, 50,
52, 53, 61, 62, 63, 64, 65, 66 y 69 de la Ley de Fiscalizacion Superior y
Rendicion de Cuentas del Estado de Jalisco y sus Municipios; 1, 9, 10, 11
fracciones VII, X, XIII, XV y XVII, 15 fracciones I, Il, Vy XI, 18, 19, 20y 22
fraccion | del Reglamento Interno de la Auditoria Superior del Estado de
Jalisco; 94, 97, 98, 99 y 104 de la Ley del Presupuesto, Contabilidad y
Gasto Publico, todos ordenamientos para el Estado de Jalisco.

Objeto y objetivos de la revision

En cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 29 de la Ley de Fiscalizacion
Superior y Rendicion de Cuentas del Estado de Jalisco y sus Municipios, la
fiscalizacion superior realizada a la cuenta publica del Organismo Publico
Descentralizado denominado Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de
la Familia del Estado de Jalisco, tuvo por objeto conocer los resultados de
la gestion financiera, para comprobar el cumplimiento de lo dispuesto en la
ley de ingresos, presupuesto de egresos y demas disposiciones aplicables
en cuanto a la eficiencia, eficacia y economia de los ingresos, gasto publico
y deuda publica, asi como la revision del manejo, la custodia y la aplicacion
de los recursos publicos; lo cual se llevd a cabo dentro de los plazos
previstos en el numeral 52 de la Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion
de Cuentas del Estado de Jalisco y sus Municipios.
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Desarrollo de los trabajos de auditoria

Con fecha 23 de noviembre de 2020, se comision0 a servidores publicos
adscritos a este 6rgano técnico para llevar a cabo la practica de la auditoria
publica administrativa-financiera y patrimonial al Organismo Publico
Descentralizado denominado Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de
la Familia del Estado de Jalisco, relativa al ejercicio fiscal 2019, iniciando la
visita de auditoria el dia 26 de noviembre de 2020, concluyendo
precisamente el dia 10 de febrero de 2021.

La auditoria se practico tomando como base la informacion y
documentacion presentada a este Organo Técnico por la entidad
fiscalizada, y se centrd en la verificacion de los ingresos, egresos, deuda
publica y patrimonio. Para ello, se ejercieron las facultades de auditoria
publica con que cuenta este Organo técnico, revisando los libros,
documentos y bienes, asi como la practica de visitas, inspecciones y
compulsas, que le permitieran obtener informacién y documentos
necesarios, para cumplir con dicho encargo.

Alcance de la auditoria administrativa financiera

Ingresos

Universo seleccionado $1,320,976,508.
Muestra Auditada $619,515,968
Representatividad de la muestra 47%

Egresos

Universo seleccionado $1,294,181,807
Muestra Auditada $320,213,922

Representatividad de la muestra 25%
Normas y procedimientos aplicados

Para la revision de la cuenta publica del ejercicio fiscal 2019 del Organismo
Puablico Descentralizado denominado Sistema Estatal para el Desarrollo
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Integral de la Familia del Estado de Jalisco, se aplicaron las Normas
Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion, las
Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores, asi
como las Normas Internacionales de Auditoria.

En este sentido, se llevo a cabo la evaluacion de los resultados de la
gestion financiera para verificar el cumplimiento de las disposiciones
juridicas, administrativas y reglamentarias aplicables al ejercicio del
presupuesto en materia de registro, contabilidad gubernamental,
contratacion de servicios, obra publica, adquisiciones, arrendamientos,
conservacion, uso, destino, afectacion, enajenacion, baja de bienes
muebles e inmuebles, almacenes y demas activos y recursos materiales.

Procedimientos de revisidén generales

e Verificar el cumplimiento de los controles internos establecidos por
la entidad fiscalizada.

e Verificar los Estados Financieros y demas informacién
presupuestaria, programatica y contable, emanados de los registros
de la entidad fiscalizada.

e Verificar que los estados correspondientes a los ingresos y gastos
publicos presupuestales se elaboren sobre la base de devengado.

e Verificar que los registros contables se realizaran con base
acumulativa.

e Verificar que la contabilizacién de las transacciones de gasto se
realice conforme a la fecha de su realizacion, independientemente
de la de su pago, y la del ingreso se registrara cuando exista
juridicamente el derecho de cobro, conforme a las disposiciones
vigentes del CONAC.

Ingresos y Otros Beneficios
e Revisar el registro bruto de las partidas de ingresos respectivas, las

deducciones en las partidas de egresos correspondientes, de
acuerdo con la cuenta liquidada certificada, que les entrega la
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Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y/o la Secretaria de la
Hacienda Publica.

Verificar que la entidad fiscalizada se apegue a lo establecido en el
Convenio de Coordinacion Fiscal y el de Colaboracion
Administrativa que se haya suscrito entre los gobiernos: estatal y
municipal.

Gastos y Otras Pérdidas

Verificar que la entidad fiscalizada haya efectuado todas las
transacciones de gasto conforme a la fecha de su realizacién,
independientemente de la de su pago.

Verificar que los registros contables se realicen en las 6 etapas del
presupuesto en relacién al gasto de funcionamiento (aprobado,
modificado, comprometido, devengado, ejercido y pagado).

Gastos de Funcionamiento

Servicios Personales

Verificar que la actividad que realiza cada area en la operacién, a
través de entrevistas, manuales de organizacién, manuales de
procedimientos, etc.

Solicitar las politicas y manuales de procedimientos para el registro
y control de sobresueldos, salarios y estimulos, para el analisis
correspondiente.

Revisar los expedientes de personal para verificar nombre,
categoria, sueldo, adscripcion y fecha de ingreso.

Verificar que las faltas injustificadas sean descontadas del pago de
nomina, adjuntando el control de asistencias y el reporte de
incidencias.

Analizar la integracion del saldo de la cuenta de sueldos y salarios.
Comprobar la plantilla autorizada de sueldos y salarios contra el
pago de las nédminas.

Revisar que el sueldo y otras prestaciones hayan sido autorizados
en el presupuesto respectivo.
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En su caso, verificar que aquellos pagos adicionales a la jornada
laboral, estuvieran aprobados y justificados, asimismo exista
documentacion que lo respalde.

Verificar que el aguinaldo, los bonos, las indemnizaciones, los pagos
extraordinarios, etc. del personal estén debidamente justificados y
aprobados.

Verificar que los sueldos y las compensaciones de los servidores
publicos de mandos superiores estén debidamente justificados y
aprobados.

Verificar que los servidores publicos no intervengan de cualquier
forma en la atencidn, tramitacién o resolucion de asuntos en los que
tenga interés personal, familiar o de negocios, incluyendo aquéllos
de los que pueda resultar algun beneficio para él, su conyuge o
parientes consanguineos hasta el cuarto grado, por afinidad o
civiles, o para terceros con los que tenga relaciones profesionales,
laborales o de negocios, o para socios o sociedades de las que el
servidor publico o las personas antes referidas formen o hayan
formado parte.

Verificar que se hubieran realizado las deducciones sobre las
remuneraciones devengadas.

Verificar que se efectlen las retenciones sobre sueldos y salarios,
asi como por honorarios y arrendamientos, para cerciorarse del
entero correspondiente en su caso.

Verificar el célculo y entero del impuesto sobre erogaciones por
remuneraciones al trabajo personal, asi como el 2% sobre néminas.
Verificar el importe de las néminas con lo registrado y debidamente
presentado en el estado de actividades, y que sea congruente con
los clasificadores del gasto, como son: Administrativo, Funcional,
Programético, Objeto del Gasto, Tipo del Gasto, Fuente de
Financiamiento y Geografico.

Verificar que los comprobantes de pago de honorarios y comisiones
se apeguen a las normas fiscales vigentes.
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Materiales y Suministros

e Verificar que los bienes y servicios hayan sido registrados al
recibirse, para comprobar que los importes informados en el estado
de actividades, estados financieros contables, presupuestario y
programatico, se encuentren amparados con la documentacion
comprobatoria y justificativa respectiva.

e Verificar que todos los documentos que ampara la compra de
insumos y enseres menores se encuentren debidamente
comprobados vy justificados.

e Verificar que los comprobantes fiscales digitales por internet (CFDI),
cumplan con los requisitos fiscales y se incorpore el complemento
para recepcion de pagos en su caso.

e Verificar que los comprobantes por compra de refacciones
automotrices, sefialen su destino y justificacion.

e Respecto de refacciones, accesorios y herramientas menores,
verificar que no se incluyan bienes susceptibles de inventario.

e Revisar el rubro de combustibles y lubricantes, en relacion con el
equipo de transporte.

e Verificar la existencia de bithcoras y realizar el andlisis
correspondiente con cada una de las facturas que la integren, para
corroborar que se registren los mantenimientos preventivos y
correctivos, los recorridos y el consumo de combustible.

e Verificar que las adquisiciones realizadas se encuentren dentro de
los limites considerados en la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y
sus Municipios.

Servicios Generales

e Verificar que los gastos por este concepto hayan sido registrados
debidamente en el rubro que le corresponda, cotejando en el estado
de actividades, estados financieros contables, presupuestarios y
programaticos, y que dichos gastos estuvieran amparados con la
documentacion comprobatoria y justificativa respectiva.
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Solicitar informacion tanto de los adeudos pendientes al cierre del
ejercicio como de las operaciones efectuadas durante el mismo.
Verificar que los comprobantes fiscales digitales por internet (CFDI),
cumplan con los requisitos fiscales y se incorpore el complemento
para recepcion de pagos en su caso.

Revisar y analizar los contratos de asesoria y consultoria y verificar
gue cuente con su respectiva documentacion comprobatoria y
justificativa.

Solicitar los contratos por concepto de seguros y analizar las
erogaciones por seguros e investigar qué tipo de cobertura contrato.
Verificar qué tipo de arrendamientos se contrataron durante el
ejercicio fiscal.

Verificar los mantenimientos realizados a los bienes y el correcto
registro contable.

Verificar los gastos por concepto de propaganda e imagen
institucional.

Verificar que las multas e intereses que se originen por negligencia
administrativa, sean pagadas por el funcionario responsable.
Analizar los comprobantes relacionados con gastos de ceremonial y
orden social, para determinar que estas erogaciones se hayan
efectuado verdaderamente en relacion con la entidad fiscalizada y
Su respectiva aprobacion por la instancia competente.

Verificar que las adquisiciones realizadas se encuentren apegadas
a lo establecido en la Ley de la materia, asi como en la Ley o
Presupuesto de Egresos del ejercicio revisado.

Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas

Verificar que las asignaciones destinadas en forma directa o
indirecta a los sectores publicos, organismos paraestatales y apoyos
como parte de su politica econdmica y social, de acuerdo con las
estrategias y prioridades de desarrollo para el sostenimiento y
desempeifio de sus actividades, estén autorizadas.

Verificar que las erogaciones por estos conceptos se encuentren
debidamente comprobadas y justificadas, asi como aprobadas por
la instancia respectiva.
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Intereses, Comisiones y Otros Gastos de la Deuda Publica.

e Verificar el registro por concepto de gastos por intereses, comisiones
y otros gastos de la deuda publica derivados de los diversos créditos
o financiamientos contratados a plazo con instituciones nacionales,
privadas y mixtas de crédito y con otros acreedores, mediante la
documentacion comprobatoria y justificativa.

Inversiones Financieras y Otras Provisiones

e Verificar que las erogaciones que realiza la entidad fiscalizada en la
adquisicion de acciones, bonos, otros titulos y valores; asi como
préstamos otorgados, erogaciones contingentes e imprevistas para
el cumplimiento de obligaciones del gobierno se realicen de
conformidad con la normatividad aplicable para cada instancia de
gobierno y ademas se tenga la autorizacion correspondiente.

Resultados
Andlisis presupuestal

1.- Con base en los Estados Analiticos de Egresos presentado por el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia Jalisco (DIF) ala ASEJ, se
identificé un subejercicio de 2.46%. Ademds, con base en sus estados
Analitico de Ingresos y Analitico de Egresos, se calcul6é una razén de ajuste
entre el presupuesto modificado y los ingresos recaudados de 1.01, lo cual
implica que se realizaron las ampliaciones presupuestarias necesarias para
programar los ingresos recaudados; por lo que se recomienda a los
servidores publicos responsables, realizar acciones encaminadas a la
mejora en la planeacién, programacion y presupuestacion del gasto.

Andlisis y resultados de la gestion financiera
Se verifico que la recaudacion, administracion, manejo, resguardo y la

aplicacién de los ingresos y egresos, activos y pasivos del Organismo
Publico Descentralizado denominado Sistema Estatal para el Desarrollo
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Integral de la Familia del Estado de Jalisco, durante el ejercicio fiscal
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2019, se ejercieran en
los términos de las disposiciones legales y administrativas, aplicables,
conforme a los criterios y con base a los programas aprobados,
advirtiéendose inconsistencias.

Respecto de los bienes muebles e inmuebles, activos intangibles,
depreciaciones y amortizaciones acumuladas. Se verific6 del muestreo
realizado, el estado que guardaban los bienes muebles e inmuebles
pertenecientes al Organismo Publico Descentralizado denominado
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Jalisco, constatandose de dicha muestra, que se encuentran debidamente
registrados contablemente, inventariados y que la entidad auditable cuenta
con la legitima posesion y propiedad de los mismos, relativo el inventario
de los bienes que integran el patrimonio de la entidad; se revisé en forma
selectiva, constatandose que se actualizé incrementandose con las nuevas
adquisiciones y disminuyéndose con las bajas de activos habidas en el
ejercicio fiscal de 2019. Ademas, se verific6 en forma selectiva la
documentacion comprobatoria que corresponde a los meses de enero a
diciembre; aplicAndose las pruebas y procedimientos de auditoria, que nos
permitieron valorar el control interno con la finalidad de obtener una
seguridad razonable de que las cantidades registradas por estos conceptos
reflejan la correcta comprobacion y exactitud de los bienes inmuebles.

De la revision efectuada, en lo que respecta al periodo comprendido del 01
de enero al 31 de diciembre de 2019, se notificd a los sujetos fiscalizados
el respectivo pliego de observaciones, determindndose los siguientes
resultados:

2.- En la revision efectuada a la cuenta publica del Organismo Publico
Descentralizado denominado Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de
la Familia del Estado de Jalisco, de conformidad a la normativa aplicable,
se analiz6 la cuenta denominada “Cuentas por cobrar a corto plazo”, sin
contar con los soportes documentales que aclaren y justifiquen tal
circunstancia; Importe $555,519.44.
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19-DPE-P0O-001-200300-A-01 Pliego de Observaciones

De la revision, analisis y valoracion de la documentacion e informacion que
fue proporcionada por los sujetos fiscalizados, se desprenden elementos
de prueba suficientes para aclarar y justificar la observacién, ya que
presentaron la evidencia documental en la cual se advierte el origen y
concepto de los saldos observados, asi como la documentacion con la que
el sujeto fiscalizado demuestra los saldos que ya han sido liquidados,
acompafando ademas la evidencia documental con la que acreditan las
acciones tendientes a la recuperacién o, en su caso, depuracion de las
cantidades adeudadas, advirtiéndose que existe continuidad en los
procedimientos de recuperacion correspondientes, siendo procedente la
atencion de esta observacion.

Cabe sefalar, que el sujeto fiscalizado realizé comentarios mediante oficio,
ingresado por oficialia de partes de la Auditoria Superior del Estado de
Jalisco. De igual manera, se cit6 a los sujetos fiscalizados para el desahogo
del procedimiento de aclaraciones, a efecto de realizar los alegatos y
presentar los soportes documentales que, a su juicio, resultaran suficientes
para la atencién de la presente Accion de Fiscalizacion.

3.- En la revision efectuada a la cuenta publica del Organismo Publico
Descentralizado denominado Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de
la Familia del Estado de Jalisco, de conformidad a la normativa aplicable,
se analizé la cuenta denominada “Deudores diversos a largo plazo”, sin
contar con los soportes documentales que aclaren y justifiguen tal
circunstancia; Importe $556,297.95.

19-DPE-P0O-002-200300-A-01 Pliego de Observaciones

De la revision, analisis y valoracion de la documentacion e informacion que
fue proporcionada por los sujetos fiscalizados, se desprenden elementos
de prueba suficientes para aclarar y justificar la observacion, ya que
presentaron evidencia documental con la que se acreditan las acciones
para la recuperacion de las cantidades adeudadas, tal y como se advierte
de los oficios, requerimientos y constancias judiciales, que soportan las
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acciones de cobro llevadas a cabo dentro de los procedimientos judiciales
iniciados en contra de los deudores, ademas de procedimientos de
administrativo de las gestiones realizadas para la recuperacién de las
cantidades adeudadas, advirtiéndose que existe continuidad en los
procedimientos de recuperacion correspondientes, siendo procedente la
atencion de esta observacion.

Cabe sefialar, que el sujeto fiscalizado realiz6 comentarios mediante oficio,
ingresado por oficialia de partes de la Auditoria Superior del Estado de
Jalisco. De igual manera, se cit6 a los sujetos fiscalizados para el desahogo
del procedimiento de aclaraciones, a efecto de realizar los alegatos y
presentar los soportes documentales que, a su juicio, resultaran suficientes
para la atencion de la presente Accion de Fiscalizacion.

4.- En la revision efectuada a la cuenta publica del Organismo Publico
Descentralizado denominado Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de
la Familia del Estado de Jalisco, de conformidad a la normativa aplicable,
se analizé la cuenta denominada “Cuentas por cobrar a largo plazo”, en
donde se detectaron saldos pendientes de comprobar o recuperar, al cierre
del ejercicio fiscal auditado, sin contar con los soportes documentales que
aclaren y justifiquen tal circunstancia; Importe $412,118.75

19-DPE-P0O-003-200300-A-01 Pliego de Observaciones

De la revision, analisis y valoracion de la documentacion e informacién que
fue proporcionada por los sujetos fiscalizados, se desprenden elementos
de prueba suficientes para aclarar y justificar la observacién, ya que
presentaron la evidencia documental que demuestra que, previo al inicio de
los trabajos de revision, habian sido debidamente comprobadas o
recuperadas. De igual manera, se remiten copias certificadas de las
comunicaciones enviadas y recibidas por los organismos municipales,
advirtitndose que existe continuidad en los procedimientos de
recuperacion del resto de los saldos observados, siendo procedente la
atencion de esta observacion.
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Cabe sefalar, que el sujeto fiscalizado realizé comentarios mediante oficio,
ingresado por oficialia de partes de la Auditoria Superior del Estado de
Jalisco. De igual manera, se cit6 a los sujetos fiscalizados para el desahogo
del procedimiento de aclaraciones, a efecto de realizar los alegatos y
presentar los soportes documentales que, a su juicio, resultaran suficientes
para la atencién de la presente Accion de Fiscalizacion.

5.- En la revision efectuada a la cuenta publica del Organismo Publico
Descentralizado denominado Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de
la Familia del Estado de Jalisco, de conformidad a la normativa aplicable,
se analizo la cuenta denominada “Cuentas por cobrar a corto plazo”, sin
contar con los soportes documentales que aclaren y justifiguen tal
circunstancia; Importe $2,619,083.56

19-DPE-P0O-004-200300-A-01 Pliego de Observaciones

De la revision, analisis y valoracion de la documentacion e informacién que
fue proporcionada por los sujetos fiscalizados, se desprenden elementos
de prueba suficientes para aclarar y justificar la observacién, ya que
presentaron la evidencia documental que demuestra que, previo al inicio de
los trabajos de revision, habian sido debidamente comprobadas o
recuperadas, mediante los cuales se acredita que los recursos han sido
ingresados al patrimonio del organismo. De igual manera, se remiten copias
certificadas de las comunicaciones enviadas y recibidas por los organismos
municipales, advirtiéndose que existe continuidad en los procedimientos de
recuperacion del resto de los saldos observados, siendo procedente la
atencion de esta observacion.

Cabe sefialar, que el sujeto fiscalizado realizé comentarios mediante oficio,
ingresado por oficialia de partes de la Auditoria Superior del Estado de
Jalisco. De igual manera, se cit6 a los sujetos fiscalizados para el desahogo
del procedimiento de aclaraciones, a efecto de realizar los alegatos y
presentar los soportes documentales que, a su juicio, resultaran suficientes
para la atencion de la presente Accion de Fiscalizacion.
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6.- En la revision efectuada a la cuenta publica del Organismo Publico
Descentralizado denominado Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de
la Familia del Estado de Jalisco, de conformidad a la normativa aplicable,
se analizaron las cuentas que integran el rubro denominado “Almacenes”,
sin contar con los soportes documentales que aclaren y justifiquen tal
circunstancia; Importe $1,879,767.30.

19-DPE-P0O-005-200300-A-01 Pliego de Observaciones

De la revision, analisis y valoracion de la documentacion e informacion que
fue proporcionada por los sujetos fiscalizados, se desprenden elementos
de prueba suficientes para aclarar y justificar la observacion, ya que
presentaron evidencia documental con la que acreditan los procedimientos
técnicos y administrativos que han sido llevados a cabo, tendientes al ajuste
y depuracién de las cuentas de almacén, derivadas de la migracién del
sistema de registro utilizado anteriormente por el ente fiscalizado, al nuevo
sistema, aportando elementos de prueba que permite corroborar la
informacion correcta respecto de las existencias en almacenes, aclarando
con ello la justificacion de las diferencias detectadas durante el proceso de
revision, siendo procedente la atencion de esta observacion.

Cabe sefialar, que el sujeto fiscalizado realizé comentarios mediante oficio,
ingresado por oficialia de partes de la Auditoria Superior del Estado de
Jalisco. De igual manera, se cit6 a los sujetos fiscalizados para el desahogo
del procedimiento de aclaraciones, a efecto de realizar los alegatos y
presentar los soportes documentales que, a su juicio, resultaran suficientes
para la atencion de la presente Accion de Fiscalizacion.

7.- En la revision efectuada a la cuenta publica del Organismo Publico
Descentralizado denominado Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de
la Familia del Estado de Jalisco, de conformidad a la normativa aplicable,
se analizaron los registros contables que integran la sub cuenta
denominada “ingresos por desayunos”, sin contar con los soportes
documentales que aclaren y justifiquen tal circunstancia; Importe
$645,345.00.
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19-DPE-P0O-006-200300-A-01 Pliego de Observaciones

De la revision, analisis y valoracion de la documentacion e informacion que
fue proporcionada por los sujetos fiscalizados, se desprenden elementos
de prueba suficientes para aclarar y justificar la observacion, ya que
presentaron las constancias documentales que comprueban y justifican
cada uno de los ingresos obtenidos durante el ejercicio fiscal auditado,
acomparfando las transferencias, estados de cuenta y fichas de depésito,
mediante las cuales se acredita el ingreso a las cuentas de la entidad
fiscalizada, esclareciendo con ello las diferencias detectadas durante la
revision, siendo procedente la atencion de esta observacion.

Cabe sefalar, que el sujeto fiscalizado realizé comentarios mediante oficio,
ingresado por oficialia de partes de la Auditoria Superior del Estado de
Jalisco. De igual manera, se cit6 a los sujetos fiscalizados para el desahogo
del procedimiento de aclaraciones, a efecto de realizar los alegatos y
presentar los soportes documentales que, a su juicio, resultaran suficientes
para la atencién de la presente Accién de Fiscalizacion.

8.- En la revision efectuada a la cuenta publica del Organismo Publico
Descentralizado denominado Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de
la Familia del Estado de Jalisco, de conformidad a la normativa aplicable,
se analizaron los registros contables que integran la sub cuenta
denominada “ingresos por cuotas de recuperacidon Trompo Magico”, sin
contar con los soportes documentales que aclaren y justifiquen tal
circunstancia; Importe $110,144.00.

19-DPE-P0O-007-200300-A-01 Pliego de Observaciones

De la revision, analisis y valoracion de la documentacion e informacion que
fue proporcionada por los sujetos fiscalizados, se desprenden elementos
de prueba suficientes para aclarar y justificar la observacion, ya que
presentaron los comprobantes de los depdsitos, asi como los estados de
cuenta respectivos, junto con los registros y controles de ingresos,
acreditando que el importe observado fue debidamente ingresado a las
cuentas bancarias del organismo, subsanando de esta manera las
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inconsistencias detectadas durante la revisién, siendo procedente la
atencion de esta observacion.

Cabe sefialar, que el sujeto fiscalizado realizé comentarios mediante oficio,
ingresado por oficialia de partes de la Auditoria Superior del Estado de
Jalisco. De igual manera, se cit6 a los sujetos fiscalizados para el desahogo
del procedimiento de aclaraciones, a efecto de realizar los alegatos y
presentar los soportes documentales que, a su juicio, resultaran suficientes
para la atencion de la presente Accion de Fiscalizacion.

9.- En la revisién efectuada a la cuenta publica del Organismo Publico
Descentralizado denominado Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de
la Familia del Estado de Jalisco, de conformidad a la normativa aplicable,
se analizaron los registros contables que integran la sub cuenta
denominada “Ingresos donativo en especie”, sin contar con los soportes
documentales que acrediten y justifiquen el destino de los bienes; Importe
$5,738,990.00.

19-DPE-P0O-008-200300-A-01 Pliego de Observaciones

De la revision, analisis y valoracion de la documentacion e informacion que
fue proporcionada por los sujetos fiscalizados, se desprenden elementos
de prueba suficientes para aclarar y justificar la observacion, ya que
presentaron los soportes documentales que justifican la entrega de los
donativos, acompafiando los controles y evidencias documentales de la
distribucién y entrega de los bienes a favor de los beneficiarios,
corroborando con ello el destino de los mismos, subsanando de esta
manera las inconsistencias detectadas durante la revision, siendo
procedente la atencion de esta observacion.

Cabe sefialar, que el sujeto fiscalizado realizé comentarios mediante oficio,
ingresado por oficialia de partes de la Auditoria Superior del Estado de
Jalisco. De igual manera, se cit6 a los sujetos fiscalizados para el desahogo
del procedimiento de aclaraciones, a efecto de realizar los alegatos y
presentar los soportes documentales que, a su juicio, resultaran suficientes
para la atencion de la presente Accion de Fiscalizacion.
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10.- En la revision efectuada a la cuenta publica del Organismo Publico
Descentralizado denominado Sistema Estatal para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado de Jalisco, de conformidad a la normativa
aplicable, se analizaron los registros contables que integran la cuenta
denominada “Servicios de instalacion, reparacion, mantenimiento y
conservacion”, sin contar con los soportes documentales que aclaren y
justifiqguen dichas erogaciones; Importe $1,842,613.24.

19-DPE-P0O-009-200300-A-01 Pliego de Observaciones

De la revision, analisis y valoracion de la documentacion e informacién que
fue proporcionada por los sujetos fiscalizados, se advierten elementos de
prueba suficientes para aclarar y justificar la observacion, ya que
presentaron las constancias documentales referentes a la seleccion de los
proveedores, acompafando los instrumentos juridicos en donde consta la
formalizacion de los términos y condiciones bajo los cuales se llevarian a
cabo los servicios. anexando las bithcoras y demas evidencias
documentales de los trabajos realizados, subsanando de esta manera las
inconsistencias detectadas durante la revisién, siendo procedente la
atencion de esta observacion.

Cabe sefialar, que el sujeto fiscalizado realizé comentarios mediante oficio,
ingresado por oficialia de partes de la Auditoria Superior del Estado de
Jalisco. De igual manera, se cit6 a los sujetos fiscalizados para el desahogo
del procedimiento de aclaraciones, a efecto de realizar los alegatos y
presentar los soportes documentales que, a su juicio, resultaran suficientes
para la atencion de la presente Accion de Fiscalizacion.

11.- En la revision efectuada a la cuenta publica del Organismo Publico
Descentralizado denominado Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de
la Familia del Estado de Jalisco, de conformidad a la normativa aplicable,
se analizé la cuenta denominada “Servicios profesionales, cientificos y
técnicos y otros servicios”, sin contar con los soportes documentales que
aclaren y justifiquen la erogacion; Importe $217,595.70.
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19-DPE-P0O-010-200300-A-01 Pliego de Observaciones

De la revision, analisis y valoracion de la documentacion e informacion que
fue proporcionada por los sujetos fiscalizados, se desprenden elementos
de prueba suficientes para aclarar y justificar la observacion, ya que
presentaron la evidencia documental con la que esclarece y acreditan que
las licencias adquiridas fueron asignadas e instaladas en los centros
pertenecientes al organismo fiscalizado, corroborandose el uso y destino
de los derechos sobre los sistemas informaticos adquiridos; subsanando
de esta manera las inconsistencias detectadas durante la revision, siendo
procedente la atencidn de esta observacion.

Cabe sefalar, que el sujeto fiscalizado realizé comentarios mediante oficio,
ingresado por oficialia de partes de la Auditoria Superior del Estado de
Jalisco. De igual manera, se cit6 a los sujetos fiscalizados para el desahogo
del procedimiento de aclaraciones, a efecto de realizar los alegatos y
presentar los soportes documentales que, a su juicio, resultaran suficientes
para la atencién de la presente Accién de Fiscalizacion.

12.- En la revision efectuada a la cuenta publica del Organismo Publico
Descentralizado denominado Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de
la Familia del Estado de Jalisco, de conformidad a la normativa aplicable,
se analizd la cuenta denominada “Servicios de instalacion, reparacion,
mantenimiento y conservacion”, sin contar con los soportes documentales
gue aclaren y justifiquen la erogacion; Importe $2,080,023.84.

19-DPE-P0O-011-200300-A-01 Pliego de Observaciones

De la revision, analisis y valoracion de la documentacion e informacion que
fue proporcionada por los sujetos fiscalizados, se desprenden elementos
de prueba suficientes para aclarar y justificar la observacion, ya que
presentaron los soportes documentales que advierten los registros,
controles y bitacoras de los servicios llevados a cabo, aportando con ello la
informacion suficiente para corroborar la recepcion de los servicios
contratados, subsanando de esta manera las inconsistencias detectadas
durante la revision, siendo procedente la atencion de esta observacion.
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Cabe sefialar, que el sujeto fiscalizado realizé comentarios mediante oficio,
ingresado por oficialia de partes de la Auditoria Superior del Estado de
Jalisco. De igual manera, se cit6 a los sujetos fiscalizados para el desahogo
del procedimiento de aclaraciones, a efecto de realizar los alegatos y
presentar los soportes documentales que, a su juicio, resultaran suficientes
para la atencion de la presente Accion de Fiscalizacion.

13.- En la revisién efectuada a la cuenta publica del Organismo Publico
Descentralizado denominado Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de
la Familia del Estado de Jalisco, de conformidad a la normativa aplicable,
se analizé la cuenta denominada “Disminucién de bienes por pérdida,
obsolescencia y deterioro”, en donde se detectaron registros sin contar con
sus los soportes documentales que los aclaren y justifiguen; Importe
$315,034.42.

19-DPE-P0O-012-200300-A-01 Pliego de Observaciones

De la revision, analisis y valoracion de la documentacion e informacién que
fue proporcionada por los sujetos fiscalizados, se desprenden elementos
de prueba suficientes para aclarar y justificar la observacién, ya que
presentaron la documentacion correspondiente a cada uno de los bienes
registrados, con el soporte documental que advierte los tramites efectuados
para el reporte de su robo o siniestro, junto con las evidencias de los
tramites efectuados para el registro de baja correspondiente y, en algunos
casos, la evidencia de los reembolsos e indemnizaciones cubiertas a favor
del ente fiscalizado durante el propio ejercicio fiscal auditado; subsanando
de esta manera las inconsistencias detectadas durante la revision, siendo
procedente la atencion de esta observacion.

Cabe sefialar, que el sujeto fiscalizado realizé6 comentarios mediante oficio,
ingresado por oficialia de partes de la Auditoria Superior del Estado de
Jalisco. De igual manera, se cit6 a los sujetos fiscalizados para el desahogo
del procedimiento de aclaraciones, a efecto de realizar los alegatos y
presentar los soportes documentales que, a su juicio, resultaran suficientes
para la atencion de la presente Accion de Fiscalizacion.
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Desempefio

Para determinar si el gasto se sujet6é a lo dispuesto en la fraccion IV del
articulo 35 bis de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco (CPEJ), en
términos de la eficacia y economia, y de conformidad con los indicadores
aprobados en el presupuesto, se realiz6 una evaluacién del desempefio,
en apego con las disposiciones establecidas en los articulos 42 y 43 de la
Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas del Estado de Jalisco
y sus Municipios (LFSRC), y de conformidad con lo establecido en el
segundo parrafo del inciso b), fraccién IV del articulo 35 bis de la
Constitucion Politica del Estado de Jalisco. La evaluacion del cumplimiento
de metas, asi como del desempefio en el ejercicio de los recursos, se
realizd mediante una metodologia disefiada ex profeso por la ASEJ, misma
gue se sustenta en la evaluacion del desempefio prevista en el numeral 1,
articulo 42 de la LFSRC. Los procedimientos llevados a cabo consisten en
la revision del cumplimiento de lo establecido en el numeral 1, fracciones |
y lll, del articulo 43 de la LFSRC. La metodologia considero la naturaleza
de los documentos disponibles provistos por la entidad fiscalizable como
parte de sus obligaciones de rendicién de cuentas para el ejercicio anual
2019. Los documentos consultados corresponden con la informacion
presupuestal y de desempefio remitida por la entidad fiscalizable como
parte de la Cuenta Publica 2019 y del segundo Informe de Avance de la
Gestion Financiera.

Los resultados del andlisis de desempefio descrito sobre la gestion de la
entidad fiscalizable seran tomados en consideracion por la ASEJ para
emprender tres acciones especificas. En primer lugar, se tendran en
consideracion como insumos de informacién para la definicién de auditorias
de desempefio susceptibles de realizarse en el marco de posteriores
PAAVYA. Por otro lado, se tomaran en consideracion por la ASEJ para la
realizacion de actividades de capacitacion, especialmente en materia de
indicadores de desempenio, orientacion hacia resultados y mecanismos de
control interno. Finalmente, se realizaran evaluaciones sobre el desempefio
en ejercicios posteriores, que permitirdn conocer la evolucion de la entidad
fiscalizable sobre las medidas que se adoptan para orientar la gestion hacia
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resultados. A continuacion, se desarrollan las principales conclusiones
sobre la evaluacion realizada.

14.- A partir de la revision de las Matrices de Indicadores para Resultados
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia Jalisco (DIF), se
identifico que 4, de los indicadores formulados cumplieron con los atributos
de consistencia; y entre estos el promedio de cumplimiento de metas fue
de 116.91%. Con base en este analisis se puede concluir que la gestién no
se apeg0 al criterio de eficacia, dado que a pesar de que algunos
indicadores cumplieron con los criterios de consistencia, tuvieron un
desempefio critico en el cumplimiento promedio de sus metas.

15.- A partir de la informacion contenida en las MIR presentadas por la
entidad fiscalizable, donde se observdé que a pesar de que algunos
indicadores cumplieron con los criterios de consistencia, tuvieron un
desempeiio critico en el cumplimiento promedio de sus metas, por ello se
concluye que la gestién no se apegoé al criterio de eficacia. Teniendo en
consideracion que tuvo un desempefio aceptable en el ejercicio del gasto,
se concluye que la gestion se apeg6 al criterio de eficiencia. Finalmente,
respecto del criterio de economia, dado que se realizaron las ampliaciones
presupuestarias necesarias para programar los ingresos recaudados, y se
mantuvo un ajuste razonable entre la programacion del gasto y los ingresos
recaudados se concluye que la gestion se apego al criterio de economia.

Acciones derivadas de la fiscalizacion
Se determinaron 12 (doce) acciones, de conformidad con lo siguiente:
Resumen de Observaciones

Se formularon en total 12 (doce) observaciones, distribuidas de la siguiente
manera:
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En auditoria financiera:

e Se formularon 12 (doce) observaciones por la cantidad de
$16°972,533.20 (Dieciséis millones novecientos setenta y dos mil
quinientos treinta y tres pesos 20/100 M.N.); con motivo de la
emision del pliego de observaciones formulado por la Auditoria
Superior del Estado de Jalisco, las 12 (doce) observaciones fueron
debidamente atendidas.

Recuperaciones Operadas

No se determina la existencia de recuperaciones operadas.
Recuperaciones Probables

No se determina la existencia de recuperaciones probables.
Promociones de responsabilidad

De los resultados del analisis de la gestidon financiera, no se advierten
inconsistencias que pudieran derivar en la determinacion de las
responsabilidades administrativas.

Por otra parte, dando cumplimiento a lo establecido en el articulo 53
fraccidon Xl de la Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas
del Estado de Jalisco y sus Municipios, informa que no se presentaron
denuncias penales en contra de los servidores publicos del ente
fiscalizado, en virtud de que, durante la ejecucion de los trabajos de
fiscalizacion, no se advirtieron irregularidades o inconsistencias que
pudieran constituir conductas delictivas por parte de los sujetos
fiscalizados, durante el ejercicio fiscal auditado.

Lo anterior, sin perjuicio de las acciones que pudieran derivarse de los
procedimientos y trabajos de investigacion, llevados a cabo por las
instancias correspondientes, en los términos detallados en el cuerpo de
este Informe.
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Finalmente, dando cumplimiento a lo establecido en el articulo 53
fraccion Xll de la Ley de Fiscalizacion Superior y Rendiciéon de Cuentas
del Estado de Jalisco y sus Municipios, informa que, a la fecha de
elaboracion del presente Informe Individual de Auditoria, los sujetos
auditados no han interpuesto ningin medio de impugnacion en contra
de los actos y resoluciones emitidos por este 6rgano técnico respecto
de los trabajos de fiscalizacion de la cuenta publica del ejercicio fiscal
2019.

Informe final de la revisién

De acuerdo a los estados financieros presentados por la entidad
fiscalizable, se puede concluir que, con base en las pruebas aplicadas y
resultados obtenidos, no obstante la recomendaciéon emitida en el
parrafo de analisis presupuestal, que su manejo es aceptable y que sus
registros y comprobantes en la contabilidad presentan razonablemente
en todos sus aspectos materiales el Estado de Situacion Financiera, el
Estado de Actividades, el Estado de Variaciones en la Hacienda
Puablica/Patrimonio, Estado de Flujos de Efectivo, Estado Analitico del
Activo, Estado Analitico de la Deuda, Estado Analitico de Ingresos
Presupuestales y Estado del Ejercicio del Presupuesto de Egresos.

El presente dictamen se emite considerando la informacion financiera,
normas contables y postulados basicos de contabilidad gubernamental
gue rigen a la materia y toda vez que la cuenta publica fue sometida a
revision y examen contable y técnico, en forma selectiva, siendo los
sujetos auditados responsables de la elaboracién y presentacion fiel de
los estados financieros y del control interno, de la entidad fiscalizable.



